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ENQUADRAMENTO

O Decreto-Lei n°109-E/2021 de 9 de Dezembro, veio criar o Mecanismo

Nacional Anticorrupgdo e, bem assim, estabelecer o regime geral de
prevencdo da corrupgdo.
A Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, nos termos da Resolugdo
do Conselho de Ministro n°37/2021, de 6 de Abril, considerou prioritdrio: “i)
melhorar o conhecimento, a formag¢do e as prdticas institucionais em
matéria de transparéncia e integridade; ii) prevenir e detetar os riscos de
corrupcdo na acdo publica; iij) comprometer o sector privado na
prevencdo, detecdo e repressdo da corrupgdo; iv) reforcar a articulagéo
entre instituicées publicas e privadas; v) garantir uma aplicagdo mais eficaz
e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressdo da corrupgdo,
melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e assegurar a adequag¢do
e efetividade da puni¢cdo; vi) produzir e divulgar periodicamente
informacgdo fidvel sobre o fendmeno da corrupgdo; e vii) cooperar no plano
internacional no combate & corrupgdo”.

Por conseguinte, a corrupg¢do /lato sensu deve ser combatida, ndo
apenas através de medidas repressivas, mas também mediante a adogdo
de um sistema eficaz de prevengdo de fendmenos de corrupgdo.

Com efeito, o Decreto-Lei n°109-E/2021 de 9 de dezembro, impde as
empresas privadas com 50 ou mais trabalhadores a obrigagdo implementar
medidas internas para prevenir e detetar os riscos de corrupgdo e infragdes
conexas. Entre tais medidas, avulta Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas (doravante designado abreviadamente por
PPR), enquanto programa de cumprimento normativo.

O PPR destina-se prima facie a prevenir, a identificar e, bem assim,
responder a potenciais situagcdes de corrupgdo, protegendo
simultaneamente a Confiauto das consequéncias nefastas de uma
acusacgdo de corrupgdo ou de um tipo legal incriminador similar, evitando-

se danos a respetiva reputacdo e honorabilidade.



O PPR ndo é um elemento isolado. O PPR integra conjuntamente com
o Cdédigo de Conduta, com o programa de formagdo e com o canal de
denuncias, um conjunto normativo destinado a prevenir a corrupgdo,
porquanto a atividade da Confiauto norteia-se pelo cumprimento dos mais
elementares padrdes éticos, os quais destinam-se a assegurar o respeito,
entre outros, pelo principio da integridade, lealdade, competéncia e
responsabilidade.

Em funcdo do exposto e nos termos e para os efeitos do disposto no
artigo 6° n°1 do Decreto-lei n° 109-E/2021 de 9 de dezembro, € aprovado o

PPR da Confiauto- Industria e Comércio Automodvel S.A:

OBJETO:

O PPR destina-se a identificar, analisar e, bem assim, classificar os
riscos e as situacgoes, consideradas mais suscetiveis de gerar riscos ao nivel
da prdtica da corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados
ao exercicio de fungdes pelos titulares dos 6rgdos de administragdo e

diregdo.

ABRANGENCIA:

O PPR abrange toda a organizagdo e atividade da Confiauto-
IndUstria e Comércio Automdvel S.A, incluindo as dreas de administracdo,

de dire¢do, operacionais ou de suporte.

RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO:



E designado, como responsdvel pelo cumprimento normativo, a
Ex.ma Senhora Liliana Gongalves Pereira, na qualidade de Administradora.

Incumbe ao responsdvel pelo cumprimento normativo assegurar,
garantir e bem assim, controlar a aplicagdo do programa de cumprimento
normativo, nomeadamente o PPR, o Cddigo de Conduta, o programa de
formacdo e o canal de denuncias.

As funcdes do responsdvel pelo cumprimento normativo sdo
exercidas de modo independente, permanente e com autonomia decisdria,
dispondo de informagdo interna e dos meios humanos e técnicos
necessdrios ao bom desempenho da sua fungdo.

O responsdvel pelo cumprimento normativo procederd ao controlo e
a revisdo do PPR, bem como assegurard a respetiva execugdo.

O responsdvel pelo cumprimento normativo pode ser contactado

pelo endereco eletrdnico: liliana.goncalves.pereira@confiauto.pt

CONTEUDO

De uma forma sindptica, importa referir que o PPR identifica, analisa
e, bem assim, classifica os riscos e as situagcdes consideradas mais
suscetiveis de gerar riscos ao nivel de prdtica de corrupgdo e infracdes
conexas.

O PPR identifica e propde medidas preventivas e corretivas
destinadas a reduzir a probabilidade de ocorréncia e impacto dos riscos e
situagdes identificados.

Poruma questdo de clareza e de exposi¢cdo, a Confiauto decidiu, para
efeitos de cumprimento do disposto no artigo 6.0, n.o 2, alineas a) a ¢), do
Decreto-Lei n.o 109-E/2021, de 9 de Dezembro, adotar uma metodologia em
que, em relacdo a cada drea de atividade com risco de prdtica de atos de

corrupgdo e infragdes conexas, apresentard a probabilidade de ocorréncia



e o impacto previsivel de cada situagdo, bem como indicard quais as
medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situacoes identificados.

EXECUCAO, REVISAO E CONTROLO DO PPR

Durante o més de Outubro de cada ano, o responsdvel pelo
cumprimento normativo elaborard um relatdrio de avaliagdo intercalar nas
situacoes identificadas de risco elevado ou mdximo.

Durante o més de Abril do ano seguinte a execugdo do PPR, o
responsdvel pelo cumprimento normativo elaborard um relatério de
avaliacdo anual. Este relatério deverd conter a quantificagdo do grau de
implementagdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem
como a previsdo da sua plena implementagdo.

O PPR é revisto a cada trés anos, sempre que se operem alteragdes
na administragcdo da Confiauto ou quando exista necessidade de
contemplar novas dreas identificadas como potenciais para a prdtica de
corrup¢do e de riscos conexos.

O presente PPR é publicitado na pdgina institucional na internet e
divulgado junto de todos os respetivos destinatdrios, nomeadamente
disponibilizando internamente os respetivos documentos para consulta nos
canais de informacdo disponiveis para o efeito.

Todos os futuros destinatdrios deste PPR tomardo conhecimento do
mesmo aquando da respetiva contratacdo, assinando a respetiva
Declaragdo de Compromisso.

O presente PPR serd objeto de formacgdo a ministrar pela Confiauto a

todos os respetivos destinatdrios nas dreas consideradas de risco.

PROCEDIMENTOS E MECANISMOS INTERNOS



A Confiauto implementard procedimentos e mecanismos internos de
controlo destinados a prevenir os principais riscos de corrupgdo
identificados no PPR.

Os preditos procedimentos e mecanismos internos de controlo
constituem medidas preventivas e corretivas, as quais destina-se a reduzir
a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacoes
identificados.

Para o efeito, a Confiauto adotou um sistema de controlo interno,
atenta a respetiva natureza, dimensdo e sector de atividade. Este sistema
engloba, nomeadamente, as boas prdticas de controlo que contribuam
para assegurar o desenvolvimento das atividades de forma ordenada,
eficiente e transparente. Para o efeito, o sistema de controlo interno
pretende assegurar:

a) O cumprimento e a legalidade das deliberacdes e decisées dos

titulares dos respetivos érgdos;

b) O respeito pelas politicas e objetivos definidos;

c) O cumprimento das disposicdes legais e regulamentares;

d) A adequada gestdo e mitigagdo de riscos, tendo em atencdo o

PPR;
e) O respeito pelos principios e valores previstos no Cdédigo de
Conduta;

f) A prevencdo e detecdo de situacdes de ilegalidade, corrupgdo,

fraude e erro;

g) Asalvaguarda dos ativos;

h) A prevencdo do favorecimento ou prdticas discriminatdrias;

i) Os adequados mecanismos de planeamento, execucdo, revisdo,

controlo e aprovagdo das operagdes;

i) A promocdo da concorréncia;

k) Atransparéncia das operacgdes.



A Confiauto e o responsdvel pelo cumprimento normativo realizardo
amiude e com cardcter aleatério auditorias, implementando as necessdrias

medidas corretivas ou de aperfeicoamento.

CONFIAUTO- INDUSTRIA E COMERCIO AUTOMOVEL S.A

A Confiauto- Industria e Comércio Automével S.A tem por objeto o
comércio e reparacdo de veiculos automdveis, comércio de pecas e
acessorios, bem como o aluguer de automéveis. A Confiauto- Industria e
Comércio Automdvel S.A estd presente no setor automodvel hd mais de 25
anos, e tem como principais dreas de atuagdo a venda de automdveis
novos e usados, pecas e rent-a-car através dos diversos concessiondrios
detém que na regido Norte do Pais. Atualmente, encontra-se sediada em
Braga, possuindo ainda stands em Barcelos, Viana do Castelo, Vila do
Conde e Vila Nova de Famalicdo. A Confiauto- Industria e Comércio
Automodvel S.A é concessiondria autorizada das marcas Renault, Dacia e
Nissan. A empresa tem como missdo oferecer servigcos de exceléncia ao
nivel da distribuicdo e reparacdo automdvel indo de encontro das
necessidades dos clientes mediante o espirito de superagcdo consoante
com responsabilidade social e respeito pelo meio ambiente. Para tal, a
Confiauto- Industria e Comércio Automdvel S.A prioriza valores como a
integridade e ética, o trabalho em equipa, o respeito individual e numa
abordagem onde se coloca grande enfoque nos seus clientes e

colaboradores.

VALORES E COMPROMISSO ETICO



Na prossecugdo das suas atribuicbes e no exercicio das suas
competéncias, a conduta da Confiauto- Industria e Comércio Automadvel
S.A, dos seus drgdos sociais e colaboradores, encontram-se vinculados ao
estrito respeito pelos principios éticos gerais consagrados no Cddigo de

Conduta desta sociedade.

ORGANIZAGAO INTERNA

PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO
CE0
Alberto Gongalves Pereira

ADMINISTRAGAO
(0]
Liliana Gongalves Pereira

informética
Atur Craveiro
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CONCEITOS

i.  Risco
De acordo com a NP EN ISO 92001:2015, risco € o efeito da incerteza,
frequentemente caracterizado como a combinagdo da probabilidade de
ocorréncia de um acontecimento, positivo ou negativo, e das suas

consequéncias.

ii. Corrupcdo e Infracées Conexas

Comum a todas as previsdes legais estd o principio de que ndo devem
existir quaisquer vantagens indevidas ou mesmo a mera promessa destas
para o assumir de um determinado comportamento, seja ele licito ou ilicito,
ou através de uma a¢gdo ou uma omissdo.

Qualquer das situagdes a seguir descritas configura uma situacdo
passivel de ser enquadrada no dmbito da corrupgdo e infragdes conexas,

de acordo com o Cdédigo Penal:

a. Corrupcdo passiva (Artigo 373. °)

Quem por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a prdtica de um
qualquer ato ou omissdo contrdrios aos deveres do cargo, ainda que

anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo.

b. Corrupcdo ativa (Artigo 374. °)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou

com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com

11



o fim da prdtica de um qualquer ato ou omissdo contrdrios aos deveres do

cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo.
A Lei da responsabilidade penal por crimes de corrupgdo no comércio
internacional e na atividade privada (Lei n.° 20/2008, de 21 de abril) tipifica-

nos ainda um conjunto adicional de crimes de corrupg¢do, a saber:

a. Corrupcd@o com prejuizo no comércio internacional (Artigo 7. °)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por
interposta pessoa der ou prometer a funciondrio, nacional, estrangeiro ou
de organizagdo internacional, ou a titular de cargo politico, nacional ou
estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que lhe ndo seja devida, para obter ou
conservar um negdécio, um contrato ou outra vantagem indevida no

comércio internacional.

b. Corrupcéo passiva no sector privado (Artigo 8. °)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por
interposta pessoaq, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe
seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,
para um qualquer ato ou omissdo que constitua uma violagdo dos seus

deveres funcionais.

c. Corrupcdo ativa no sector privado (Artigo 9. °)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por
interposta pessoa der ou prometer a trabalhador do sector privado, ou a
terceiro com conhecimento daquela vantagem patrimonial ou ndo

patrimonial, que lhe ndo seja devida, para prosseguir o fim af indicado.
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Muito préximos da corrupgdo, existem outros crimes (também
tipificados no Cdédigo Penal), igualmente prejudiciais ao bom
funcionamento das instituicdes e dos mercados, possuindo eles a obtengdo
de uma vantagem (ou compensacdo) ndo devida como racional comum &

quase totalidade dos casos.

a. Branqueamento (Artigo 368. °-A)

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de
conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro,
direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de
evitar que o autor ou participante dessas infracdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reagdo criminal; quem ocultar ou
dissimular a verdadeira natureza, origem, localizagdo, disposi¢do,
movimentag¢do ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela relativos;
quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde provém as vantagens,
as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisi¢do

ou no momento inicial da detenc¢do ou utilizagdo, dessa qualidade.

b. Trafico de influéncia (Artigo 335. °)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influénciaq, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou

estrangeira.

c. Suborno (Artigo 363. °)
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Quem convencer ou tentar convencer outra pessoq, através de
dddiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar
falso depoimento ou declaragdo em processo judicial, ou a prestar falso
testemunho, periciqg, interpretagcdo ou traducdo, sem que estes venham a

ser cometidos.

d. Prevaricacdo (Artigo 369. °)

Quem, no dmbito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
contraordenacdo ou disciplinar, conscientemente e contra direito,
promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar ato

no exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce.

e. Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (Artigo 372. °)

Quem, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou
por interposta pessoq, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
que ndo lhe seja devida; quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro
por indicagcdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo |he seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por

causa delas.

f. Peculato (Artigo 375. °)

O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou

de outra pessoq, de dinheiro ou qualquer coisa mdével ou imével ou animal,
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publicos ou particulares, que |he tenha sido entregue, esteja na sua posse

ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes.

g. Peculato de uso (Artigo 376. °)

O funciondrio que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso,
para fins alheios aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de
outras coisas méveis ou de animais de valor aprecidvel, publicos ou
particulares, que Ihe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razdo das suas funcgoes;

O funciondrio que, sem especiais razdoes de interesse publico o
justifiquem, der a dinheiro publico destino para uso publico diferente

daquele a que estd legalmente afetado.

h. Participacdo econdmica em negdcio (Artigo 377. °)

O funciondrio com contrato de trabalho em fungdes publicas, que,
com intengdo de obter, para si ou para terceiro, participagdo econdmica
ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou
em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar,

defender ou realizar.

i. Concusséo (Artigo 379. °)

O funciondrio com contrato de trabalho em fungdes publicas, que, no
exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por si
ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo, receber,
para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou

aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que Ilhe ndo seja
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devida, ou seja superior d devida, nomeadamente contribuigcdo, taxa,

emolumento, multa ou coima.

j. Abuso de poder (Artigo 382. °)

O funciondrio com contrato de trabalho em funcgdes publicas, que
abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes com
intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar

prejuizo a outra pessod.
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IDENTIFICACAO DOS RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS E
RESPETIVAS MEDIDAS PREVENTIVAS:

Metodologia

O principal objetivo deste Plano de Prevencdo de Corrupgdo e de
Infragdes Conexas & garantir a estabilidade da situagdo financeira e
desempenho das operagdes da Confiauto- Industria e Comércio de
Automoveis S.A.

Um sistema de gestdo de riscos eficaz € um elemento integral da
garantia da continuidade de negécios, de agdo para criar valor de longo
prazo e da estratégia de sustentabilidade.

Com este propdsito sdo executadas andlises de risco financeiro,
estratégico, operacional, de ambiente externo, de precos, tecnoldgico,
regulatdrio e legal para a Confiauto- Industria e Comércio de Automdveis
S.A, seja capaz de lidar com qualquer incerteza com que se depare no

futuro.

Processo Global de Gestdo de Risco

O processo de Gestdo de Risco foi definido para assegurar a
identificagdo, andlise, avaliagdo, tratamento, monotorizagdo e reporte dos
riscos da Confiauto- Industria e Comércio de Automédveis S.A, garantindo
um alinhamento ao dmbito, contexto e critérios definidos pelo grupo. Como
tal, apresenta-se as principais etapas do processo de Gestdo de Risco da

Confiauto- Industria e Comércio de Automdveis S.A, na figura infra:
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Objetivos Estratégicos

Objetivos

os atingir.

estratégicos e
escolhas dos
caminhos para

J
~\
0

; Identificagdo do Risc

Determinar o
Risco e
identificacdo do
agente detentor
do risco

J
= )
a0

Avaliag

e

Analise do risco
e posterior
classificagdo do
mesmo

Tratamento

W

Definicdo de
acdes de
controlo/
mitigacdo de
risco

J
~ )
a0

Monitorizag

W’

Reporte a
Administragdo e
ao Presidente do
Conselho de
Administracgao.

A avaliacdo do risco

Cada risco, quer seja novo, quer seja um risco existente que tenha

mudado em termos de impacto ou probabilidade, estd sujeito a uma

avaliagdo qualitativa ou quantitativa da probabilidade e do impacto.

Os riscos tém que ser periodicamente previstos e o0s riscos

emergentes tém de ser discutidos e aferidos com a subsequentes dos

registos de riscos. A atividade de afericdo de riscos segue as etapas

Risco Inerente

(Impacto x probabilidade

Critérios predefinidos)

Acoes de
mitigacao
existentes

Risco Residual

(Impacto x probabilidade

Critérios predefinidos)

descritas abaixo para aferir o impacto e a probabilidade de um risco.
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Conforme apresentado na figura acima, primeiramente é aferido

como se nenhuma das agdes da Confiauto existentes para tratar (mitigar) o

risco existisse- esta acdo identifica o risco inerente. Em segundo lugar, é

necessdrio compreender quais as agdes em vigor para mitigar o risco

inerente identificado, bem como a eficdcia dessas agdes. Em terceiro lugar,

é avaliado o risco tendo em consideragdo as agdes de mitigagdo. Deste

modo, é possivel avaliar a exposi¢cdo real ao risco da Confiauto estd a

enfrentar- risco residual.

Matriz de avaliacdo de risco e valoracgdo do risco

Apds a identificagdo do risco, o mesmo € avaliado quanto & sua

probabilidade de ocorréncia e & gravidade da consequéncia, de acordo

com as seguintes tabelas:

Baixa Média Alta
1 2 3
Reduzida - Forte
o Possibilidade o
possibilidade de ocorréncia possibilidade
de ocorrénciaq, Mas com ’ |de ocorréncia e
mas com hindteses de poucas
Probabilidade | hipdteses de erenir ° hipdteses de
de ocorréncia | prevenir o P prevenir o

evento com
controlo
existente para
o tratar.

evento através
de decisdes e
acdes
adicionais.

evento mesmo
com decisdes e
acdes
adicionais
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Baixa Média Alta
1 2 3
Perda na -
~ Prejuizo na
Dano na gestdo das .
L ~ imagem e na
otimizagdo do |operagdes, ~
reputacdo da
. desempenho requerendo a . !
Gravidade da L C integridade
~__._|organizacional, |redistribuicdo |. 7 .
consequéncia| Y z institucional,
exigindo a ou alocagdo de
~ bem como na
reprogramagdo |recursos .
.. eficdcia e
das atividades |(tempo,
. desempenho da
ou objetos. pessods,

dinheiro etc.)

sua missdo.

Atendendo & probabilidade de ocorréncia e & gravidade da

Gravidade
Probabilidade Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Baixa (1) Baixo (1) Baixo (2) Médio (3)
Média (2) Baixo (2) Média (4) Alto (6)
Alta (3) Média (3) Alto (6) -

consequéncia, o nivel de risco é obtido através da multiplicagdo dos niveis

de gravidade e probabilidade e aplicagdo da seguinte matriz de risco:

Areas De Negécio e Matriz de Risco

No dmbito da atividade desenvolvida pela Confiauto- Industrias e

Comércio Automdveis S.A e tendo presente a sua missdo e valores

institucionais identificam-se as seguintes dreas mais propicias a prdtica de

atos de corrupgdo e infragdes conexas:

b

C

)
)
)
)

Recursos Humanos;

d) Area de Oficina e Pecas;

a) Administragcdo Financeira e Contabilidade;

Administragdo, Inovagdo, Marketing e Vendas (novos e usados);
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e) Rececdo;
f) Informdtica;

g) Rent-a-car.

A metodologia de estudo e andlise passa num primeiro momento pela
identificagdo dos potenciais riscos existentes em cada drea e atividade.
Feito o levantamento, elencam-se as medidas de controlo existentes, as
politicas de prevengdo aplicdveis, bem como as medidas de mitigagdo
existentes.

Obedecendo aos critérios previamente elencados, os riscos sdo
classificados quanto & probabilidade de ocorréncia e d gravidade da
consequéncia, o que resulta na valoragdo do risco inerente e niveis de risco
existentes. Inicialmente, serdo detalhados os riscos elencados e sua
classificagdo em nivel de risco inerente e nivel de controlos aplicados, de
acordo com os seguintes critérios:

- Colunas “Probabilidade” e “Gravidade”: é aplicada a classificagdo
de probabilidade e gravidade relacionadas ao risco

- Coluna “Risco Inerente”: valida a proposta de Risco Inerente através
da multiplicagdo das notas atribuidas antes de aplicagdo dos controlos;

- Coluna “Controlos implementados”: sdo validadas as medidas

preventivas e corretivas atuais.

Conforme os critérios definidos acima, apresentamos os riscos
identificados por departamento, processos/procedimentos, risco,
descricdo do risco, politicas e procedimentos aplicdveis, nivel de
probabilidade e gravidade e seus controlos, os quais caracterizam o risco
inerente e a gradacgdo de nivel de controlos, tal como se apresenta na

tabela seguinte:
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Departamento Processo/ Procedimentos Risco Descrigdo do Risco Politicas e Procedimentos Aplicaveis Risco Inerente Controlos Implementados
(1) Recolha e analise de dados para fins diferentes dos
previstos;
a. Arquivo Digital Risco de acesso e/ou (2) Eliminagdo ou alteragdo de dados para obtengdo de
b. Dados uso e /ou adulteragio beneficios/vantagens para si proprio e/ou para outrem;
c. Sistema de informagao . © (3) Alteragdo deliberada de dados nos sistemas ( de forma Cédigo de Etica e de Conduta Médio Supervisdo pela Chefia dos varios Departamentos
de dados em sistemas
d. Arquivo fisico de informacio manual ou ndo);
4 (4) Falta de atualizagdo ou atualizagdo incorreta dos dados;
(5) Utilizagdo dos dados dos sistemas de informagdo para fins
privados.
Utilizaco indevida de (1)L de necessidades do inexistente;
Geral Gestdo Economato m;tlér'i's fndevi (2) Apropriacdo do material para fins privados; Cédigo de Etica e de Conduta Baixo Supervisdo pela Chefia dos varios Departamentos
1al (3) Utilizagao de materiais para fins contrarios aos estipulados.
R'S,m de unllzagao_de (1) Utilizagao de veiculos por pessoal ndo autorizado;
— R veiculos e/ou cartdes s . s : - P ;
Requisicdo e utilizagdo de ; (2) Utilizagdo de veiculos para fins ndo autorizados - ‘o . Controlo de taldes de combustiveis e respetivas
. A de combustivel P ) . - L Cddigo de Etica e de Conduta Baixo
veiculos e combustivel ontrariamente ao (3) Utilizagdo indevida de cartdes de combustivel para beneficio| faturas
contrart depessoal ou de terceiro.
estipulado
(1) Alvo de uma auditoria interna oferecer uma vantagem a um
Risco de recebimento e funciondrio de auditoria interna em contrapartida de
Auditorias B i avei 6 ia il .
oferta indevida de conc!usoees mais favordveis nolrelatono fie auditoria interna Cddigo de Etica e de Conduta Médio Supervisdo pela Chefia dos vérios Departamentos
vantagem relativo a um processo do qual é responsavel;
8 (2) Oferta de beneficio /vantagem a entidades terceiras com
finalidade de obter relatdrios de auditoria com determinados
Risco de desvio e/ou
apropriagéo de
Gestdo e/ou utilizagdo do prop . 9 (1) Gest&o danosa do fundo maneio;
numerario para . .
fundo maneio . P, (2) Utilizagdo do fundo maneio para beneficio proprio.
Financeiro/Venda/ beneficio préprio ou de (1) Segregagao de fungdes;
Comercial terceiros Cédigo de Etica e de Conduta Médio (2) Supervisdo pela Chefia dos vérios
Processamento de reembolsos DESV'OSNdE valores ou . o " Departamentos
alteragdo dos dados (1) Alteragdo de dados com vista a obtengdo de reembolso
Processamento de cobrangas e L L . )
emissio de recibos para beneficio préprio | superior ao devido
ou de terceiros
(1) Discrici i na 3o da selegdo das
entidades a contratar;
(2) Auséncia deliberada de rigor, isencdo e objetividade na
analise de propostas;
(3) Falta de rigor e isengdo na escola do prestador de servigos
Risco de contratagao (e.g potencial conflito de interesses) - ~
N N P (1) Segregagdo de fungdes;
- . - . com fornecedores/ (4) Comunicagao das necessidades injustificadas, e L .
Area Administrativa| Aquisicdo de bens e Servios . - ‘o - (2) Supervisdo das atividades pelo responséavel
. . ! o prestadores de servicos | desenquadradas do planeamento; Cadigo de Etica e de Conduta Médio L =
e Financeira Procedimento aquisitivo : " P N - . do departamento, pela administraggo e pelo
com potencial conflito (5) Auséncia do pedido de orgamento a varias entidades; ) P =
: . N . 5 S Presidente do Conselho de Adminsitracéo.
de interesses e conluio | (6) Falta de rigor e isengdo na encomenda/aquisigdo de
servios/produtos (e.g potencial conflito de interesses)
(7) Aprovagdo de despesas pagamento de pequeno montante
sem a adequada fundamentagéo deciséria e/ou devidas
formalidades - como um registo adequado de uma ordem ou
pedido
Riscos de desvio na Conferéncia da listagem de documentos
1) Perda de correspondéncia ‘ i
Rececdo Gestdo de Documentacao entrada e saida de S P " . . Caddigo de Etica e de Conduta Médio entregues pe'?s_ correms/lfornecedore.s.de. .
expediente (2) do envio de cor documentos fisicos através da reconcilialido de
P contas/conferéncia e-fatura
Reconciliagao de contas zlsc::osje a!t?ra?a? de Potencial conluio com terceiros/departamentos para ws 20 de funcd
Contabilidade | bancérias/clientes/ 7 S raudulenta gy | reconciliagBes bancarias/clientes/ fornecedores que n3o Cédigo de Etica e de Conduta Médio @ e lo Chato e departament
fornecedores e outras e/ou fraudulenta da correspondenn 3 realidade upervisdo pelo Chefe de departamento
idad reconciliagdo bancéria.
Risco de
discricionariedade na (1) Aprovagdo de trabalho suplementar; Supervisdo pelo Chefe de Departamento, pela
Recursos Humanos | Gestdo de Recursos Humanos atribuigdo de (2) Justificagdo de faltas; Cédigo de Etica e de Conduta Baixo Administragdo e pelo Presidento do Conselho de
vantagens com vista a (3) Formagao. Administragdo
obtengdo de beneficios.
Risco de manipulagdo ‘ Supervisdo pela Administragdo e pelo Presidente
Informatica Sistema Informatico N P 9 . _|(1) Manipulagdo do sistema Informético em beneficio de terceiros Codigo de Etica e de Conduta Médio P P < . P <
do sistema Informatico do Conselho de Administragdo.
1) Tentativa de favorecimento quando a viatura tem danos, - ‘e . 1) Segragagao de fungdes
Rent-a-car Aluguer de viaturas automoveis Recegdo da viatura S d Cadigo de Etica e de Conduta Baixo (1) Segragag M

combustivel ndo cheio ou entrega depois da hora

(2) Supervisao pelo Chefe de departamento




